
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม 
(Do’s & Don’ts) 
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แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั ่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระทำ  ใน
ส ิ ่ งท ี ่ ถ ูกต องและเปน
ธรรม 

 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลอง
กับคำสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนา
และใหเหมาะสม ในฐานะที่เปน
ขาราชการ  
 ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความ
ถูกตองตาม หลักกฎหมาย หลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวของ  
 ปฏิบัติหนาที่โดยกลาแสดงความ
คิดเห็น หรือทักทวงเมื่อพบวามีการ
กระทำในสิ่งที่ไมถูกตอง 
 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ สวนตัวโดยไมคำนึงถึงหลักและ
คำสอนของ ศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเปน ขาราชการที่ดี  
ปฏิบัติหนาที่โดยไมคำนึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวของ  
ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็น วามีการกระทำในสิ่งที่ไม
ถูกตอง หรือไมเปนธรรม 

๒. มีจ ิตสำนึกที ่ด ีและ 
ร ับผ ิดชอบต อหน  าที่  
เส ียสละ ปฏิบ ัต ิหนาที่ 
ด  ว ย ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว 
โปร งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได 

 ตระหนัก ในบทบาทหนาที่ที่
รับผิดชอบทั้งในหนาท่ีราชการและการ
เปนขาราชการที่ดี  
 ปฏิบัตหินาที่ดวยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและ
กลารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้ง
พรอมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หนวยงานที่มีหนาที่ในการ ตรวจสอบ  
 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่โดยไมคำนึงถึงความเสียหายท่ี
อาจเกิดขึ้นตองาน  ตอองคกรตอ
รัฐบาลตอประชาชน หรือตอ
ประเทศชาต ิ 
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความลาชาหรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสŠวนตัวออก

จากตำแหนŠงหนšาที่และ

ยึดถือประโยชนŤสŠวนรวม 

ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ

เหน ื อกว Š าประโยชนŤ   

สŠวนตน 

 ปฏิบัติหนšาทีโ่ดยยึดถือประโยชนŤ

ของราชการ ประชาชนหรือ

ประเทศชาติเปŨนหลัก 

 ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติ
หนาท่ี หรือมอีคติตองาน   ที่ปฏบิัติตอผู
รวมปฏิบัติงานตอองคกร ตอรัฐบาล 
หรือตอประชาชน  
 ปฏิบัตงิานโดยมุงใหเกิดประโยชน
ของตัวเองมากกวาคำนึงถึงประโยชน
ของสวนรวม 
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่นำความ
คิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัติหนาที่ 
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หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๔. ละเวนจากการ 
แสวงหาประโยชน         
ทีม่ิชอบโดยอาศัย 
ตำแหนงหนาที่และไม
กระทำการอันเปนการ
ขัดกันระหวาง ประโยชน
สวนตนและประโยชน
สวนรวม 

 ละเวนการเรียกรับหรือดำเนินการ
อ่ืนใด ที่ประสงคจะใหตนเองไดรับ
ประโยชน ตอบแทนจากการปฏิบัติ
หนาที 

 ใชตำแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือดำเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชนสวนตน  
 กระทำการอันเปนการกอใหเกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ 
เอ้ือประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน  
 ใชอำนาจหนาที่หรือตำแหนง   
กลั่นแกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคล
อ่ืนใหไดรับความเสียหาย  
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่นำตำแหนง
หนาที่ไปใช แสวงหาประโยชนสวนตน 
 

๕. เคารพและปฏิบัต ิ    
ต ามรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
และกฎหมายอยาง 
ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหนาที่
ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  
 ปฏิบัตหินาที่ในความรับผิดชอบให
เปนไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย             
ที่เก่ียวของกำหนด และทักทวงเมือ่
พบวามีการกระทำที่ไมสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่เกี่ยวของ 

 ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเปนการกอใหเกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยวาเปนการไม
ซื่อสัตยสุจริต  
 กระทำการละเวนหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตสวนตัว  
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่เปนการละ
เวนหรือละเมิดการปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบ ัต ิหน šาที ่ด šวย 

ความเท ี ่ ยงธรรมเปŨน 

ก ล า ง ท า ง ก า ร เ ม ื อ ง 

ใหšบริการแกŠประชาชน 

โดยม ี อัธยาศัยที่ดีและ        

ไมŠเลือกปฏิบัต ิ       โดย

ไมŠเปŨนธรรม 

 ปฏิบัติหนšาที่โดยคำนึงถึงความเปŨน

ธรรม ที่ผูšมีสŠวนเก่ียวขšอง ในเรื่องนั้น ๆ 

จะไดšรับทั้งทางตรงและทางอšอม  

 ใหšบริการและอำนวยความสะดวก

แกŠผูšมาติดตŠอราชการดšวยอัธยาศัยที่ดี 

สุภาพ และสรšางความประทับใจใหšแกŠ

ประชาชนผูšมาขอรับบริการดšวยน้ำใส

ใจจริง 

 ปฏ ิบ ัต ิหน šาที ่ โดยนำความเชื่อ

สŠวนตัวทางการเมืองมาใชšในการเลือก

ปฏิบัติราชการในเรื่องตŠาง ๆ  

แสดงความคิดเห็นตŠอสาธารณะโดย

ไมŠ คำนึงถึงหนšาที่ความรับผิดชอบใน

ฐานะที ่เปŨนขšาราชการที ่ตšองมีความ

เปŨนกลาง ทางการเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหนšาที่โดยเลือก

ปฏิบัติอยŠางไมŠเปŨนธรรมปลŠอยปละ

ละเลยหรือเพิกเฉย  เมื่อพบเห็นวŠามี

การเลือกปฏิบัต ิอยŠางไมŠเปŨนธรรม 
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หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๗.ปฏบิัตติามกฎหมายวา
ดวยขอมูลขาวสารของ
ทางราชการอยาง 
เครงครัดและรวดเร็วไม
ถวงเวลาใหเนิ่นชา และ
ใชขอมูลขาวสารท่ีไดมา
จากการดำเนิน งานเพ่ือ
การในหนาที่ และให
ขอมูลขาวสาร แก
ประชาชนอยาง 
ครบถวน ถูกตอง    ทนั
การณและไมบิดเบือน 
ขอเท็จจริง 

 ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามที่
พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสาร  ของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 
 ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูล
ขาวสาร อยางครบถวนถูกตอง ทัน
การณ และใหตรงกับความตองการ
ของผูรับริการอยาง ครบถวน โดย
คำนึงถึงประโยชนของผูมาติดตอเปน
สำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใด
จากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 
 ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริง  ของ
ขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมา
ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร  
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่เปนการละ
เวนหรือละเมิด การปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติขอมูล ขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทำใหผูมา
ติดตอราชการไดรับความเสียหาย 

๘. ม ุ  งผลส ัมฤทธ ิ ์ของ 
งาน รักษาคุณภาพ และ
มาตรฐานแหง ว ิชาชีพ
โดยเครงครัด 

 ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น  า ท ี ่ โ ด ย ค ำ น ึ ง ถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให
งานบรรลุเปาหมาย อยางดีที่สุด  
 ร ักษาและพ ัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที ่ดี  เพ ื ่อเพ ิ ่มศ ักยภาพการ
ทำงานใหดียิ่งข้ึน 

 ปฏิบัตหินาที่โดยใหความสำคัญกับ
กระบวนงาน  ที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไมไดกำหนดไว จนไมคำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน  
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการปฏิบัติหนาที่ไมเต็ม
ความสามารถท่ีมีอยู หรือตาม
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัต ิหรือตาม
ความพึงพอใจสวนตัว 

๙.ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธ ิปไตย
อันมี พระมหากษัตริย   
ทรงเปนประมุข 

 ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของ
การปกครองในระบอบประชาธปิไตย
อันม ีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
 รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน
รวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมีสวน
ไดสวนเสีย และนำความคิดเห็นที่เปน
ประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/
หรือประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานใหดียิ่งข้ึน  
 ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถอธิบาย
เหตุและผล ในเรื่องตาง ๆขอมูลท่ี
จำเปนใหผูเก่ียวของ      ไดทราบดวย  
 การปฏิบัติงานที่จำเปนตอง
ตัดสินใจดวย เสียงขางมาก จะตองให
ความสำคัญแกความคิดความเห็นของ
เสียงสวนนอยดวย 

 แสดงพฤติกรรมที ่กอใหเกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตาน
การปกครองระบอบประชาธ ิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 ใ ช  อ ำ น า จ บ ั ง ค ั บ ห ร ื อ แ ส ดง
พฤติกรรมที ่กอใหเกิดความ เคลือบ
แคลงสงสัยวาเปนการกดดันใหเพื่อน
รวมงาน ผูมีสวน เกี่ยวของ ผูมีสวนได
สวนเสีย หรือผูอื ่น ปฏิบัติตามความ
ตองการ ของตน  
 ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็น วามีกระทำที่ไมจงรักภักดีตอ
สถาบัน พระมหากษัตริย 
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หลักการ/ คŠานิยม ขšอควรทำ (Do) ขšอไมŠควรทำ (Don’t) 

๑๐. เปนแบบอยางที ่ดี
ในการดำรงตน รักษา
ชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ         ข อ ง 
ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่ ตามประมวลจริยธรรม  
 ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำความ
เสื่อมเสียและไมไววางใจ   ใหเกิดแก
สวนราชการ  
 ตระหนักอยูเสมอวาตนเอง   อยูใน
ฐานะ ขาราชการ ตองดำรงตนใหเปน
แบบอยางที่ดีรักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณของขาราชการ และสวน
ราชการของตน  
 ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่
ของรัฐหากพบเห็นวามีพฤติกรรมท่ีเปน
การทำลาย ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ         
ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่ไมสอดคลองกับประมวล
จริยธรรม 
 

 


