
 

 

 
 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
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องคŤการบริหารสŠวนตำบลจนัอัด 

  ธันวาคม 2567 

 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567  ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด อยูที่ 91.86 คะแนน  ระดับผล

การประเมิน “ผานดี”  โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี ้

 

 

 

เคร่ืองมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหินาที ่ 96.67 
2 การใชงบประมาณ 97.86 
3 การใชอำนาจ 97.38 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 93.33 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 95.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.70 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.47 
8 การปรับปรุงการทำงาน 82.40 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 80.95 
10 การปองกันการทุจริต 100 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดที่มี                
คาคะแนนเพ่ิมข้ึนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคาคะแนนเพ่ิมข้ึน 7.08 คะแนนเมื่อเทียบ
กับปที่ผานมา ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือวัดการดำเนินงานของเจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด โดยความเทาเทียมกันไมมีการรับสินบนเพื่อแลกกับการใหบริการ  สำหรับ
ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 6.25 
คะแนนเมื่อเทียบกับปที่ผานมา เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อการดำเนินการปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน และการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส โดยการประกาศเจตนารมณนโยบาย การปฏิบัติหนาที่ การ
สรางวัฒนธรรม พรอมทั้งรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  จัดทำแผนปองกันการทุจริต รายงานผล
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน   นอกจากนี้ ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนลดลงจากปที่
ผานมา  มี 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 1.16 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินทางราชการ คาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 2.05 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปดเผยขอมูลโดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 1.55 คะแนน    จะเห็นไดชัดวาตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุง
ระบบการทำงานและตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล คะแนนเฉลี่ยไมผานเกณฑ  มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  
ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ขาดการแสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของ
หนวยงาน ใหบุคคลภายนอกไดรบัทราบโดยทั่วถึง    
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 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด ใน 7 ประเด็นสำคัญ 

ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล    (7) กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

96.43 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 
ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

93.57 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ 100.00 

 
 จากการวิเคราะหข อคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่โปร งใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด  ขาดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ หรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการรายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมครบถวน

ตามองคประกอบที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำป

งบประมาณที่ผานมาที่มีเนื้อหา     และองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให

ความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการ

ใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ใน

รูปแบบที่สามารถนำไปใชในการประมวลผล เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปด

โอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช

จายงบประมาณของหนวยงานได นอกจากนี้ ยังพบประเด็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการประชาชน กรณี

เจาหนาที่ภาครัฐบางแหง อาจมีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังนั้น ผูบริหารของ 
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หนวยงานควรประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัตหินาที่และเผยแพรประชาสัมพันธให

เจาหนาที่ภายในหนวยงานไดรับทราบ และดำเนินการจัดโครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยมีเนื้อหาอยาง

นอย ประกอบดวย ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของ และแนวทางการปฏิบัตงิานเพ่ือปองกัน             การรับสินบน

ใหแกเจาหนาที่ภายในหนวยงาน รวมถึงเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตประเด็น

เรียกรับสินบนใหแกเจาหนาที่ในหนวยงานและประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 
 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 94.51 

EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 95.69 

EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแก
ทาน  
หรือไม 

100.00 
EITPublic 
95.00 

EITSurvey 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

95.29 
EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 96.47 

EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 68.63 

EITPublic 
60.00 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service - 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 
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       จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการออนไลนและระบบ E-Service ที่
มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ไดจัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจ
ดานตาง ๆ ซึ่งเปนการใหบริการในรูปแบบออนไลน โดยท่ีผูมาติดตอไมจำเปนตองเดินทางมาที่หนวยงาน เพ่ือเปน
การอำนวยความสะดวกใหแกผูมาติดตอ แตยังมีผูมาติดตอบางสวนที่ยังไมทราบวาหนวยงาน ไดจัดทำระบบ E-
Service เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูมาติดตอแลว ดังนั้น หนวยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ E-Service 
ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมากขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ 
และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของหนวยงาน  และชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ 
ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, You tube) รวมทั้งเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของ
ทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 96.08 

EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

97.25 
EITPublic 
86.00 

EITSurvey 
e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซกัถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 96.47 

EITPublic 
92.00 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบรหิาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 0.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด  
องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ขาดแสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานที่ดาวนโหลดจากระบบ ITAS 

ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลกัของหนวยงาน   องคการบริหารสวนตำบลจันอัดควรเพ่ิมขอมูล QR code แบบ 
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วัด EIT  ของหนวยงานที่โหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื่อใหผูบริการ

หรือผูมาติดตอราชการมีโอกาสไดมีสวนรวมในการประเมิน ITA ของหนวยงาน ดังนั้น แนวทางการยกระดับผล
การประเมินมีดังนี้  
          ๑. เปดเผยขอมูลขาวสารทีเกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาที หรือภารกิจของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ  
          ๒. เพ่ิมขอมูล QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานทีโหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซต
หลักของหนวยงาน   
          ๓. ประชาสัมพันธใหสาธารณชนไดรบัทราบ 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

91.43 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.14 

iI12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

91.43 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการกํากับดแูลการใชทรัพยสินของ
ราชการ องคการบริหารสวนตำบลจันอัด มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หนวยงานควร
รักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา บุคลากรใน
หนวยงานบางรายมีการขอยืมทรพัยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังน้ัน หนวยงานควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสิน
ของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิ
ใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก i12) 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 95.71 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

97.86 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื ้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 
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o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เก ี ่ยวข องกับกระบวนการสรางความโปร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบล
จันอัด    ขาดการแสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชน ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง ที่เปนขอมูลการ
จัดซื้อจัดจางฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ และเผยแพรขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลที่กำหนดอยางเครงครัด    ทั้งนี ้เพื ่อสงเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ดานการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางใหมีความโปรงใสยิ่งข้ึน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบคุคล มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

97.86 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

97.86 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

96.43 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบคุคล องคการบริหารสวนตำบลจันอัด มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน 
ดังน้ัน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดงันี ้

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

95.71 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

94.29 
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i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

95.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 

 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ขาด
องคประกอบในการลงผูเจาหนาที่สวนงานที่รับผิดชอบการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต แตอยางไรก็ตาม
องคการบริหารสวนตำบลจันอัดไดจัดทำคูมือวางแนวทางในการจัดการเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตภายใน
องคกรไวเรียบรอยแลว โดยการดำเนินการใหไดขอยุติอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตองการ
และความเดือดรอนของผูรองและการรักษาผลประโยชนของทางราชการ  
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) 
กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล    และ (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  85 คะแนน ถือเปนประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุง
การดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรม   และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568   โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

1. การรายงานผลการ
ดำเนินการประจำป 
 
 

1) จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนดำเนินงานประจำป โดยมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย      
    1.1) ผลการดำเนินการของแตละ
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ไดรบั
จัดสรรแตละโครงการ/กิจกรรม  
     1.2) ผลการใชจายงบประมาณที ่
ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
และชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแต
ละโครงการ/กิจกรรม 
๒) ประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 
 
 
 
 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห
นโยบายและ
แผน 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

ระบบการใหบริการออนไลน  
(E-Service) 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ                    
E-Service ตาง ๆ  และเผยแพรผาน
ชองทางทั้งท่ีเปนทางการของหนวยงาน 
(โปสเตอร, Facebook, Line และ You 
tube) และชองทางท่ีไมเปนทางการ 
ผานกลุมเครือขายของหนวยงาน 
2) จัดทำและเผยแพรคูมือการใชงาน
ระบบ E-Service ของแตละภารกิจ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

 

(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การประชาสัมพันธ 1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 
การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย  
ใชงานสะดวก และปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
2) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารใน
สื่อสังคมออนไลนที่เปนทางการของ
หนวยงาน เชน Facebook, Twitter, 
YouTube และ Instagram 
3) เพ่ิมขอมูล QR code แบบวัด EIT 
ของหนวยงานทีโหลดจากระบบ ITAS 
ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน   
 

ธ.ค.67 ถึง 
ก.ย. 68 

 

สำนักปลัด/ 
นักจัดการงาน
ท่ัวไป 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑการใช 
ทรัพยสินของราชการและการ 
กำก ับด ูแลตรวจสอบการใช
ทร ัพยส ินของราชการอย าง
สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมี
การนำไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุงคูมือ/
แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสิน การยืมทรัพยสิน การขอ
อนุญาตและการกำกับติดตามใหมี
ความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก
ซบัซอน (โดยอาจจัดทำ เปนระบบ
อิเลก็ทรอนิกสเพ่ืออำนวยความสะดวก
ก็ได)  
2) เผยแพรประชาสัมพันธ แจงเวยีน 
คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับ
การใชทรัพยสนิใหเจาหนาที่ใน
หนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค.67 ถึง 
ก.ย. 68 

กองคลงั/ 
ผูอำนวยการกอง
คลัง 
 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหŤ 

ไปสูŠการปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

การประกาศการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสด ุ
 
 
 
 

1) จัดทำขอมูลรายการจัดซื้อจัดจาง
หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ
หนวยงาน ที่มีเนื้อหาและองคประกอบ
ครบถวนตามหลักเกณฑที่กำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2) จัดทำขอมูลความกาวหนา 
การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ
หนวยงาน ที่มีเนื้อหา 
 
 

ต.ค. 67 ถึง   
ก.ย. 68 

 

กองคลงั/ 
นักวิชาการเงิน
และบัญชี 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหŤ 

ไปสูŠการปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

 
 
 

และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑที่กำหนด หรือแบบฟอรมที่
กำหนด 
3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มีเนื้อหา
และองคประกอบครบ ถวนตาม
หลักเกณฑที่กำหนด หรือแบบฟอรมที่
กำหนด 
4) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาว สารใน
สื่อสังคมออนไลนที่เปนทางการของ
หนวยงาน 

  

 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2568 ของหนวยงาน  
2) จัดทำรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 
2567 ของหนวยงาน  
3) เผยแพรแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2568 
และรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567  
ของหนวยงานใหเจาหนาที่ใน
หนวยงานและประชาชนไดรับทราบ 

ต.ค.67 ถึง 
ก.ย..68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากร
บุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกำหนดผู ร ับผิดชอบแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

การแตงตั้งผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่อง
รองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ี 
1) จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียน 
๒) จัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาที่ประจำ
ศนูย 
๓) แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการ
บริหารตำบล เพ่ืออำนวยความสะดวก
ในการประสานงานแสดงการกำหนด 
วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละ
ประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัต ิ
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่
เก่ียวของ 
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัต ิ
(4) ระยะเวลา 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

 

สำนักปลัด/ 
นิติกร 
 

 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

 เพื่อสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน
ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 
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ขšอจำกัดของหนŠวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของ

หนŠวยงานภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ยังไมเขาใจระบบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  ในการแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน  (IIT)  และการอานแบบวัด
การรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน  (IIT)  ไมเขาใจดีเทาที่ควร   
 2) ทัศนคติของผู ประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั ้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม

เปนไปตามขอเท็จจริง เชน ผูประเมนิมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เปนดานลบท้ังหมด 

         3) ดานแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)  พิจารณาแลวเห็นวาการประเมินวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ  (OIT)  มีขอจำกัดดานบุคลากรพนักงานเจาหนาที่ผูรับผิดชอบภายในหนวยงานเนื่องจากมีการ

ปรับเปลี่ยนโยกยาย  จึงทำใหงานดานที่รับผิดชอบไมตอเนื่องสงผลใหเกิดความลาชา และตองใชระยะเวลาใน

การศึกษาขอมูลเพ่ือทำความเขาใจ   


