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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567  ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด อยูที่ 91.86 คะแนน  ระดับผล

การประเมิน “ผานดี”  โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี ้

 

 

 

เคร่ืองมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหินาที ่ 96.67 
2 การใชงบประมาณ 97.86 
3 การใชอำนาจ 97.38 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 93.33 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 95.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.70 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.47 
8 การปรับปรุงการทำงาน 82.40 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 80.95 
10 การปองกันการทุจริต 100 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดที่มี                
คาคะแนนเพ่ิมข้ึนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคาคะแนนเพ่ิมข้ึน 7.08 คะแนนเมื่อเทียบ
กับปที่ผานมา ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือวัดการดำเนินงานของเจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด โดยความเทาเทียมกันไมมีการรับสินบนเพื่อแลกกับการใหบริการ  สำหรับ
ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 6.25 
คะแนนเมื่อเทียบกับปที่ผานมา เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อการดำเนินการปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน และการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส โดยการประกาศเจตนารมณนโยบาย การปฏิบัติหนาที่ การ
สรางวัฒนธรรม พรอมทั้งรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  จัดทำแผนปองกันการทุจริต รายงานผล
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน   นอกจากนี้ ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนลดลงจากปที่
ผานมา  มี 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 1.16 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินทางราชการ คาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 2.05 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปดเผยขอมูลโดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 1.55 คะแนน    จะเห็นไดชัดวาตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุง
ระบบการทำงานและตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล คะแนนเฉลี่ยไมผานเกณฑ  มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  
ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ขาดการแสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของ
หนวยงาน ใหบุคคลภายนอกไดรบัทราบโดยทั่วถึง    
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 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด ใน 7 ประเด็นสำคัญ 

ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล    (7) กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

96.43 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 
ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

93.57 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ 100.00 

 
 จากการวิเคราะหข อคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่โปร งใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด  ขาดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ หรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการรายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมครบถวน

ตามองคประกอบที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำป

งบประมาณที่ผานมาที่มีเนื้อหา     และองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให

ความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการ

ใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ใน

รูปแบบที่สามารถนำไปใชในการประมวลผล เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปด

โอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช

จายงบประมาณของหนวยงานได นอกจากนี้ ยังพบประเด็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการประชาชน กรณี

เจาหนาที่ภาครัฐบางแหง อาจมีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังนั้น ผูบริหารของ 
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หนวยงานควรประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัตหินาที่และเผยแพรประชาสัมพันธให

เจาหนาที่ภายในหนวยงานไดรับทราบ และดำเนินการจัดโครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยมีเนื้อหาอยาง

นอย ประกอบดวย ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของ และแนวทางการปฏิบัตงิานเพ่ือปองกัน             การรับสินบน

ใหแกเจาหนาที่ภายในหนวยงาน รวมถึงเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตประเด็น

เรียกรับสินบนใหแกเจาหนาที่ในหนวยงานและประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 
 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 94.51 

EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 95.69 

EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแก
ทาน  
หรือไม 

100.00 
EITPublic 
95.00 

EITSurvey 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

95.29 
EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 96.47 

EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 68.63 

EITPublic 
60.00 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service - 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 
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       จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการออนไลนและระบบ E-Service ที่
มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ไดจัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจ
ดานตาง ๆ ซึ่งเปนการใหบริการในรูปแบบออนไลน โดยท่ีผูมาติดตอไมจำเปนตองเดินทางมาที่หนวยงาน เพ่ือเปน
การอำนวยความสะดวกใหแกผูมาติดตอ แตยังมีผูมาติดตอบางสวนที่ยังไมทราบวาหนวยงาน ไดจัดทำระบบ E-
Service เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูมาติดตอแลว ดังนั้น หนวยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ E-Service 
ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมากขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ 
และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของหนวยงาน  และชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ 
ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, You tube) รวมทั้งเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของ
ทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 96.08 

EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

97.25 
EITPublic 
86.00 

EITSurvey 
e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซกัถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 96.47 

EITPublic 
92.00 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบรหิาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 0.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด  
องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ขาดแสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานที่ดาวนโหลดจากระบบ ITAS 

ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลกัของหนวยงาน   องคการบริหารสวนตำบลจันอัดควรเพ่ิมขอมูล QR code แบบ 
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วัด EIT  ของหนวยงานที่โหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื่อใหผูบริการ

หรือผูมาติดตอราชการมีโอกาสไดมีสวนรวมในการประเมิน ITA ของหนวยงาน ดังนั้น แนวทางการยกระดับผล
การประเมินมีดังนี้  
          ๑. เปดเผยขอมูลขาวสารทีเกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจหนาที หรือภารกิจของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ  
          ๒. เพ่ิมขอมูล QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานทีโหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซต
หลักของหนวยงาน   
          ๓. ประชาสัมพันธใหสาธารณชนไดรบัทราบ 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

91.43 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.14 

iI12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

91.43 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการกํากับดแูลการใชทรัพยสินของ
ราชการ องคการบริหารสวนตำบลจันอัด มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หนวยงานควร
รักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา บุคลากรใน
หนวยงานบางรายมีการขอยืมทรพัยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังน้ัน หนวยงานควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสิน
ของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิ
ใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก i12) 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 95.71 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

97.86 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื ้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 
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o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เก ี ่ยวข องกับกระบวนการสรางความโปร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบล
จันอัด    ขาดการแสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชน ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง ที่เปนขอมูลการ
จัดซื้อจัดจางฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ และเผยแพรขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลที่กำหนดอยางเครงครัด    ทั้งนี ้เพื ่อสงเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ดานการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางใหมีความโปรงใสยิ่งข้ึน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบคุคล มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังน้ี 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

97.86 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

97.86 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

96.43 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบคุคล องคการบริหารสวนตำบลจันอัด มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน 
ดังน้ัน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดงันี ้

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

95.71 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

94.29 
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i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

95.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 

 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลจันอัด ขาด
องคประกอบในการลงผูเจาหนาที่สวนงานที่รับผิดชอบการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต แตอยางไรก็ตาม
องคการบริหารสวนตำบลจันอัดไดจัดทำคูมือวางแนวทางในการจัดการเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตภายใน
องคกรไวเรียบรอยแลว โดยการดำเนินการใหไดขอยุติอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตองการ
และความเดือดรอนของผูรองและการรักษาผลประโยชนของทางราชการ  
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) 
กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล    และ (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  85 คะแนน ถือเปนประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุง
การดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรม   และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568   โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ขององคการบริหารสวนตำบลจันอัด  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

1. การรายงานผลการ
ดำเนินการประจำป 
 
 

1) จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนดำเนินงานประจำป โดยมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย      
    1.1) ผลการดำเนินการของแตละ
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ไดรบั
จัดสรรแตละโครงการ/กิจกรรม  
     1.2) ผลการใชจายงบประมาณที ่
ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
และชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแต
ละโครงการ/กิจกรรม 
๒) ประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 
 
 
 
 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห
นโยบายและ
แผน 



-10- 

 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

ระบบการใหบริการออนไลน  
(E-Service) 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ                    
E-Service ตาง ๆ  และเผยแพรผาน
ชองทางทั้งท่ีเปนทางการของหนวยงาน 
(โปสเตอร, Facebook, Line และ You 
tube) และชองทางท่ีไมเปนทางการ 
ผานกลุมเครือขายของหนวยงาน 
2) จัดทำและเผยแพรคูมือการใชงาน
ระบบ E-Service ของแตละภารกิจ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

 

(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การประชาสัมพันธ 1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 
การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย  
ใชงานสะดวก และปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
2) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารใน
สื่อสังคมออนไลนที่เปนทางการของ
หนวยงาน เชน Facebook, Twitter, 
YouTube และ Instagram 
3) เพ่ิมขอมูล QR code แบบวัด EIT 
ของหนวยงานทีโหลดจากระบบ ITAS 
ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน   
 

ธ.ค.67 ถึง 
ก.ย. 68 

 

สำนักปลัด/ 
นักจัดการงาน
ท่ัวไป 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑการใช 
ทรัพยสินของราชการและการ 
กำก ับด ูแลตรวจสอบการใช
ทร ัพยส ินของราชการอย าง
สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมี
การนำไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุงคูมือ/
แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสิน การยืมทรัพยสิน การขอ
อนุญาตและการกำกับติดตามใหมี
ความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก
ซบัซอน (โดยอาจจัดทำ เปนระบบ
อิเลก็ทรอนิกสเพ่ืออำนวยความสะดวก
ก็ได)  
2) เผยแพรประชาสัมพันธ แจงเวยีน 
คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับ
การใชทรัพยสนิใหเจาหนาที่ใน
หนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค.67 ถึง 
ก.ย. 68 

กองคลงั/ 
ผูอำนวยการกอง
คลัง 
 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหŤ 

ไปสูŠการปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

การประกาศการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสด ุ
 
 
 
 

1) จัดทำขอมูลรายการจัดซื้อจัดจาง
หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ
หนวยงาน ที่มีเนื้อหาและองคประกอบ
ครบถวนตามหลักเกณฑที่กำหนด หรือ
แบบฟอรมท่ีกำหนด 
2) จัดทำขอมูลความกาวหนา 
การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ
หนวยงาน ที่มีเนื้อหา 
 
 

ต.ค. 67 ถึง   
ก.ย. 68 

 

กองคลงั/ 
นักวิชาการเงิน
และบัญชี 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหŤ 

ไปสูŠการปฏิบัต)ิ 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผดิชอบ 

 
 
 

และองคประกอบครบถวนตาม
หลักเกณฑที่กำหนด หรือแบบฟอรมที่
กำหนด 
3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มีเนื้อหา
และองคประกอบครบ ถวนตาม
หลักเกณฑที่กำหนด หรือแบบฟอรมที่
กำหนด 
4) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาว สารใน
สื่อสังคมออนไลนที่เปนทางการของ
หนวยงาน 

  

 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2568 ของหนวยงาน  
2) จัดทำรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 
2567 ของหนวยงาน  
3) เผยแพรแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2568 
และรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567  
ของหนวยงานใหเจาหนาที่ใน
หนวยงานและประชาชนไดรับทราบ 

ต.ค.67 ถึง 
ก.ย..68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากร
บุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตัิ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกำหนดผู ร ับผิดชอบแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

การแตงตั้งผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่อง
รองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ี 
1) จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียน 
๒) จัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาที่ประจำ
ศนูย 
๓) แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการ
บริหารตำบล เพ่ืออำนวยความสะดวก
ในการประสานงานแสดงการกำหนด 
วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละ
ประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัต ิ
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่
เก่ียวของ 
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัต ิ
(4) ระยะเวลา 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

 

สำนักปลัด/ 
นิติกร 
 

 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

 เพื่อสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน
ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 
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ขšอจำกัดของหนŠวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของ

หนŠวยงานภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ยังไมเขาใจระบบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  ในการแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน  (IIT)  และการอานแบบวัด
การรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน  (IIT)  ไมเขาใจดีเทาที่ควร   
 2) ทัศนคติของผู ประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั ้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม

เปนไปตามขอเท็จจริง เชน ผูประเมนิมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เปนดานลบท้ังหมด 

         3) ดานแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)  พิจารณาแลวเห็นวาการประเมินวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ  (OIT)  มีขอจำกัดดานบุคลากรพนักงานเจาหนาที่ผูรับผิดชอบภายในหนวยงานเนื่องจากมีการ

ปรับเปลี่ยนโยกยาย  จึงทำใหงานดานที่รับผิดชอบไมตอเนื่องสงผลใหเกิดความลาชา และตองใชระยะเวลาใน

การศึกษาขอมูลเพ่ือทำความเขาใจ   


